KonTakTHi maHi iHdopManiriHO-KOHCY/IBTaIIiIHMUX IIeHTPiB Ta KOJI-IIeHTPiB olepaTopiB
CUCTEeMM PO3IIOOiTy

ATOMCEPBIC

Kor-ienTp: Tesn. 05136-5-57,

BeO-caniT: https:/ /info.dpem.mk.ua/

IndopmariiniHO-KOHCYIBTALIVIHU 1IeHTP (Hasae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdiae CIipHi
MIVMTaHHS):

M. IOxHOYKpaiHChK, ByI1. Hpyx06u Hapomis, 33-1

tein. 05136-5-9237, 067-517-3262

e-mail: callcentre@dpem.mk.ua

BeO-camT: https:/ /info.dpem.mk.ua/k_center.html

BIHHUIISIOBJTIEHEPTO
Kort-trerTp: Tesn. 0-800-217-217, (0432) 65-95-95
BeO-camnT: http:/ /www.voe.com.ua/
IndopMariiniHO-KOHCYIIBTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdaae CIipHi
IITaHHS):
21100, m. Bimaniig, Byi1. CobopHa, 50, kab. 204 a
tei1. (0432) 52-50-47, 65-96-83, 65-96-84
e-mail: ikc-nach@voe.com.ua
BeO-caniT: https:/ /voe.com.ua/company/informaciyno-konsultatyvnyy-centr

BOJIMIHBOBJIEHEPTO

Kos-rerrp: Tesn. 0-800-21-01-31

Beb-cant: http:/ /energy.volyn.ua/

IndopmariiniHO-KOHCYIIbTALIiVIHN 1IeHTP (Hajae iHpopMallito Ta KOHCYJIbTallii, po3IyIdiae CIipHi
UTaHHS):

43021, m. JIynpk, Byi1. SIpemuyka Hasapis, 4

tes. (0332) 28-35-33

e-mail: ikc@energy.volyn.ua

BebO-camT: http:/ /energy.volyn.ua/kontakty/informatsiino-konsultatsiinyi-tsentr/

OTEK JTHITTPOBCBHKI EJTEKTPOMEPEXI
Kos-ierTp: (056) 790 99 00
OxpeMa J1iHis [T FOPUANMYHMX KITi€HTIB:
+38 (067) 522 21 12
151 MOGUTEHYMX TejTedOHIB
+38 (066) 790 99 00, +38 (067) 790 99 00, +38 (063) 790 99 00
Beb-can: https:/ /www.dtek-dnem.com.ua/
IndopMalIiiHO-KOHCYIIBTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJ/IbTallil, po3IyIbiae CIipHi
IIMTaHHS):
49000, m. Tninpo, Byi1. Kusasa Spocinasa Mynporo, 40
e-mail: dnem@dtek.com
BeO-cant: https:/ /www.dtek-dnem.com.ua/ua/service-centers

ATEK JJOHEIIBKI EJTEKTPOMEPEXI
Ko-nentp: Oxpema y1iHis 11 OPUIVYHMX KITI€HTIB!
+38 (067) 885 48 89
15t MOOUIBHYMX TesledpOHIB
+38 (096) 450 0 473, +38 (099) 450 0 473, +38 (063) 450 0 473
Beb-camrT: https:/ /www.dtek-dem.com.ua/ua
IndopmariintHO-KOHCYIIBTALIIVIHMY 1IeHTp (Hazae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3Iyiaae CIipHi
MIVTaHHS):
e-mail: dem@dtek.com, dem_priemnaya@dtek.com
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BeO-caniT: https:/ /www.dtek-dem.com.ua/ua/icc

OTEK KMIBCBKI EJIEKTPOMEPEXI
Kos-tieaTp: +38 (044) 202 15 88
BeO-caniT: https:/ /www.dtek-kem.com.ua/
IndopmariintHO-KOHCYIIbTALIiIHNT 1IeHTp (Hajgae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTAllil, po3IyIsaac CIipHi
MIVTaHHS):
04080 m. Knis, Bys1. HoBokocTstHTMHIBCBKa, 20
tes1. +38 (067) 210 1588, +38 (050) 210 1588, +38 (073) 202 1588
e-mail: kem@dtek.com
BeO-camT: https:/ /www.dtek-kem.com.ua/ua/icc

OTEK KMIBCBKI PETTOHAJIbHI EJIEKTPOMEPEXI
Kor-rerTp: +38 (044) 459 07 40
BeO-camT: https:/ /www.dtek-krem.com.ua/
IndopMariintHO-KOHCYIIbTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHopMallito Ta KOHCYJ/IbTallil, po3Iyidaae CIipHi
IITaHHS):
04136 m. Kuis, Bys1. CreneHka, 1-A
tes. +38 (067) 495 70 40, +38 (099) 495 70 40, +38 (093) 495 70 40
e-mail: krem@dtek.com
BebO-camT: https:/ /www.dtek-krem.com.ua/ua/icc

OTEK OOECBHKI EJIEKTPOMEPEXI
Kos-tieaTp: +38 (048) 705 90 90
BeO-caniT: https:/ /www.dtek-oem.com.ua/
IndopmariiniHO-KOHCYIIBTALIiVIHM 1IeHTp (Hasae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, posIyigae CIipHi
IUTaHHS):
65031 m. Omeca Bys1. M. boposcbkoro, 286
tes1. +38 (068) 750 90 90, +38 (095) 750 90 90, +38 (073) 750 90 90
e-mail: oem@dtek.com
BeD-canrt: https:/ /www.dtek-oem.com.ua/ua/icc

ATEK BMICOKOBOJIbTHI MEPEXI

Kosm-tienTp: (062) 332-48-34

BeO-canT: https:/ /www.dtek-vvm.com.ua/

IrdopMalIiTHO-KOHCYIIBTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdaae CIipHi
IIMTaHHS):

e-mail: vm-priemnaya@dtek.com, ikc@dtek.com

BeO-camT: https:/ /www.dtek-vvm.com.ua/ua/icc

OTEK ITEM-EHEPTOBYT U I I
BeO-cant: https:/ /www.dtek-pem.com.ua/
IrdopMarIiTTHO-KOHCYIIBTALIIVIHI 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIsaae CIipHi
IIUTaHHS):
e-mail: pes_priemnaya@dtek.com
BeO-cant: https:/ /www.dtek-pem.com.ua/ua/icc

KNTOMVPOBJIEHEPTO
Kos-ienTp: Tes. (0412) 55-92-82, 0800-30-92-82, 067-155-92-82, 095-655-92-82
BeO-cant: http:/ /www.ztoe.com.ua/
IndopmariintHO-KOHCYIBTALIIVIHIT 1IeHTp (Hajae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, posIyidiae CIipHi
IIVITaHHS):
10003, m. Kwnurommp,syi. ITepemorm, 10
terr. (0412) 40-21-36, (0412) 40-21-27
e-mail: icc@co.ztoe.com.ua
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BeO-caniT: https:/ /www.ztoe.com.ua/questions.php

SAKAPTIATTIAOBJIEHEPTO

Kor-trerTp: Tesn. 0-800-50-16-20

BeO-caniT: https:/ /zakarpat.energy/

IndopmariintHO-KOHCY/IBTALIIHMT 1IeHTp (Hajae iHdopMallifo Ta KOHCYJIbTAILil, po3IIsac CIipHi
MIVTaHHS):

89412, c. OnokiB1i, 3akaprnarceka o1, Bys1. 'osoBHa, 57

tes1. (0312) 61-94-96

e-mail: ikc@zakarpat.energy;

BeO-cant: https:/ /zakarpat.energy/customers/info-consult-center/

SATTIOPDXOKAOBITIEHEPTO

Koi-tentp: tes. 0-800-304-502

BeO-camT: http:/ /www.zoe.com.ua/

IndopMarintHO-KOHCYIIBTALIIVIHIT LIeHTP (Hajgae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3riidiae CIipHi
IITaHHS):

ByJ1. Ilomrrosa, 73, M. 3anopixoks, 69002

Test. +38 061 228 51 00 (momaTkosumt 89-94, 53-71)

e-mail: ikc@zoe.com.ua

BebO-camT: http:/ /www.zoe.com.ua/

ITPVIKAPITATTIOBJIEHEPTO
Kort-trerTp: Tesn.: 0-800-50-40-20, (0342) 59-40-20
BeO-caniT: https:/ /www.oe.if.ua/uk/call center
IndopmariiniHO-KOHCYIBTaLIVIHUT 1IeHTP (Hasae iHopMalliro Ta KOHCYJIbTallil, posIyidiae CIipHi
IUTaHHS):
M. IBano-®paHkiBcbK, ByJ1. Hagpiuna, 4B, odic 2.
tes1. (0342) 59-45-59
e-mail: iks@oe.if.ua
BeD-canrt: https:/ /www.oe.if.ua/uk/icc

KIPOBOI'PAJOBJIEHEPT'O
Kos-ierTp: Ten. 0-800-501-148, (0522) 35-68-51
BeO-canr: http:/ /kiroe.com.ua/
IndopMarIinTHO-KOHCYIIBTALIIVIHIAT 1IeHTp (Hazae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIgiae CIipHi
IIMTaHHS):
25013, m. KponmHuiipkmi, Bys1. Beriuka IlepcriektisHa, 78, poOode BikHO Ne 14 Ta xab. 305.
tei1. (0522) 35-68-20
e-mail: ikc_koe@kiroe.com.ua
BebO-camT: https:/ /kiroe.com.ua/informatsijno-konsultatsijnij-tsentr

JIVTAHCBKE EHEPTETVYHE OB’ € AHAHHSI
Kosi-rerTp: Tesn. 0-800-300-074
Beb-cant: http://www.en.Ig.ua/
e-mail: call-center@en.lg.ua
IndopmariintHO-KOHCYIbTALIIVIHNT 1IeHTP (Hajae iHpopMallito Ta KOHCYJIbTallil, posryidiae CIipHi
IIVTaHHS):
92702, m. CrapoOiibcek, JIyrarceka 06:1., Bys1. 'opbkoro, 123
terL. (06461) 2-43-87
e-mail: Vyacheslav.Topchiy@en.lg.ua
BeO-cant: http://www.en.lg.ua/konsultatsionnyj-tsentr
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JIBBIBOBJIEHEPTO

Kor-rerTp: Tesn. 0-800-50-15-68

Beb-canT: https:/ /loe.lviv.ua/

IndopmarinHO-KOHCYIBTALIVIHN 1IeHTP (Hasae iHopMalliro Ta KOHCYJIbTallil, posIyidiae CIipHi
MIVTaHHS):

79052, m. JIbBiB, Bys1. Caviso, 10;

tes. (032) 239-21-26, 239-21-29, 239-24-58

e-mail: kanc@loe.lviv.ua

BeO-caniT: http:/ /www.loe.lviv.ua/ua/qga2

MUKOJTAIBOBJIEHEPTO
Kort-rerTp: Tesn. 0-800-50-40-01, (067) 690 40 09, (099) 253 06 61
BeO-camT: https:/ /www.energy.mk.ua/
IndopMariniHO-KOHCYIIBTALIIVIHIAT 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3Iyidgaae CIipHi
IITaHHS):
M. Mukonais, By [Torpanmuna, 94A, 54055
tei. (0512) 53-95-18
e-mail: kepreee@energy.mk.ua
BeO-camT: https:/ /www.energy.mk.ua/konsultaczijni-czentry /

ITOJITABAOBJIEHEPTO
Kosm-tierTp: Tern. 0800-205-035, 097-202-02-07, 050-305-99-10, 093-170-25-33, (0532) 510-910
BeO-caniT: https:/ /www.poe.pl.ua/about/callcenter/
IndopmariiniHO-KOHCYIBTaLIVIHUT 1IeHTP (Hasae iHopMalliro Ta KOHCYJIbTallil, posIyidiae CIipHi
IUTaHHS):
36022, m. Ilonrasa, Bys1. Ctapui Iomis, 5.
tes1. (0532) 510-565, 510-732, (0532) 510-564, 516-485
e-mail: info01@poe.pl.ua, info02@poe.pl.ua, info03@poe.pl.ua, info04@poe.pl.ua, info05@poe.pl.ua
BeD-canrt: https:/ /www.poe.pl.ua/about/ikc/

PETIOHAJIBHI EJIEKTPVMYHI MEPEXI
BebO-camT: https:/ /meregi.com/consumes
Tesn. +38(044) 206-62-80
e-mail: kanc@meregi.com

PIBHEOBJIEHEPTO
Kos-ierTp: Ten. (0362) 69-42-98, (067) 620-44-11, (050) 490-44-11
BeO-camT: https:/ /www.roe.vsei.ua/
IrdopMalIiTiHO-KOHCYIIBTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdiae CIipHi
IIMTaHHS):
33000, m. PiBHe, Bys1. Kus3g Bomogymmpa, 71
tes1. (0362) 63-34-48, (067) 363-50-73
e-mail: Contact@roe.vsei.ua
BeO-canr: https:/ /www.roe.vsei.ua/icc

CYMIMOBJIEHEPTO
Kosn-ienTp: Tes. 0-800-30-02-47, (0542) 659-659
BeO-cant: https:/ /www.soe.com.ua/
IndopmariintHO-KOHCYIIBTALIIVIHMY 1IeHTp (Hazae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3Iyidaae CIipHi
IIVTaHHS):
40035, m. Cymu, Byt 1. Cipka, 7, kabGiner 208
Tes1. (0542) 659-532
e-mail: ikc.00@soe.com.ua, call_center@soe.com.ua
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BeO-caniT: https:/ /www.soe.com.ua/ pro-kompanivu/kons-center

TEPHOIIJIBOBJIEHEPTO

Kor-trerTp: Tesn. 0-800-50-90-40

BeO-caniT: https:/ /www.toe.com.ua/

IndopmariiniHO-KOHCYIIbTALIiVIHM 1IeHTp (Hasae iHpopMalliro Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdiae CIipHi
MIVTaHHS):

46400, M. Tepromise, Bys1. EHepreTiuna, 2

tes1. (0352) 23-64-04, 0800-50-90-40

e-mail: kanc@toe.com.ua

BeOcanT: https:/ /www.toe.com.ua/news/51

VYKP3AJTI3SHMIIS
BeO-camT: https:/ /www.uz.gov.ua/about/activity / electropostachannia/
IndopMarinHO-KOHCYIBTALIIVIHIAT 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3Iyidaae CIipHi
IV TaHHS):
01135, m. Kuis, Bys1. XKXwssHcbka, 97
Tes1. (044) 481-16-82
e-mail: service@uz.gov.ua
BeO-camT:
https:/ /www.uz.gov.ua/about/activity / electropostachannia/electro_consumers/centr/

XAPKIBOBJIEHEPT'O
Kos-tieaTp: 0 800 508 413, 057 34 24 413, 050 05 40 413, 067 23 40 413, 063 05 40 413
BeO-caniT: http:/ /www.oblenergo.kharkov.ua/
IndopmariintHO-KOHCYIBTALIVIHNT 1IeHTP (Haae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3ryidriae CIipHi
IUTaHHS):
61034, m Xapkis, By:1. I ltexanisceka, 149, kim. 122
tein. (057) 740-11-77, 740-11-63, 740-11-19, 740-11-69
e-mail: call-centre@obl.kh.energy.gov.ua,
BeOcatt: http:/ /www.oblenergo.kharkov.ua/company/contacts/ikc

XEPCOHOBJTEHEPTO
Kos-tierTp: Ten.: (0552) 48-06-20, (0552) 48-06-06
BeO-canT: http:/ /ksoe.com.ua/
IndopMarIiTHO-KOHCYIIBTALIIVIHIAT 1IeHTp (Hazae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIgiae cIipHi
IIMTaHHS):
73003, M. XepcoH, ByJL. Ilecrerts, 5
tes1. (0552) 48-00-78, 48-00-79, 48-00-63, 48-00-77
e-mail: ikc@co.ksoe.com.ua
BeOcavrt: http:/ /ksoe.com.ua/consumers/ikc/

XMEJIbHUIIBKOBJIEHEPTO
Kos-tierTp: Ten.: 0-800-50-50-62, (0382) 75-52-00, (067) 250-50-62, (066) 650-50-62
BeO-canr: http:/ /hoe.com.ua/
IndopmariintHO-KOHCYIIBTALIIVIHMY 1IeHTp (Hasae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, posIyidiae CIipHi
IIVTaHHS):
29000, m. XmernmpHMITBKMY, BYI1. CBOOOIM, 57/2, Kab. 410, 301, 306
tes1. (0382) 69-53-49, 69-52-27
e-mail: ikc@hoe.com.ua
BeO-canr: http:/ /hoe.com.ua/page/ikts

YEPKACVIOBJIEHEPTO
Kos-tienTp: Ten. (0472) 33-87-87, (0800) 501 328, (067) 690 48 48, (093) 170 40 57, (050) 434 87 87
BeD-canrt: http:/ /cherkasyoblenergo.com/
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IrdOopMalIiTTHO-KOHCYIIBTALIIVIHI 1IeHTp (Hamae iHdopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIsgaac CIipHi
MIVTaHHS):

18002, m. Yepxkacu, ByJ1. baviny Butneseripkoro, 47

Tes1. (0472) 37-44-90, 37-95-10, 37-28-56, 39-52-46

e-mail: ikc@cherkasyoblenergo.com

BeOcant: https:/ /cherkasyoblenergo.com/ static/ikc

YEPHIBIIIOBJTIEHEPTO
Kos-tierTp: Ten.: (0372) 58-49-80, (099) 230-99-00, (067) 230-99-00
BeO-caniT: http:/ /oblenergo.cv.ua/
IndopMariintHO-KOHCYIIBTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHpopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdaae CIipHi
IIVTaHHS):
58008, m. YepHiswi, Bys. IIpyTceka, 23a
tei1. (0372) 58-49-10, 52-23-35
e-mail: info@obl.cv.energy.gov.ua
BeO-cant: http:/ /oblenergo.cv.ua/rejum.php

YEPHITIBOBJIEHEPTO
Kost-tenTp: Tesn. 0-800-210-310, 0-462-772-901
BebO-camT: https:/ /chernihivoblenergo.com.ua/
IndopMalIintHO-KOHCYIIBTALIIVIHIY 1IeHTp (Hazae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallil, po3IyIdaae CIipHi
UTaHHS):
14000, m. Yepmiris, Bys1. I'onua, 40
tei1. (0462) 654-107
e-mail: kanc@energy.cn.ua
BeO-caniT: https:/ /chernihivoblenergo.com.ua/consumers/call center

LHEHTPAJIbHA EHEPTETVYHA KOMITAHISI
Kor-trerTp: Tesn. 0-800-30-00-15
BeD-cart: https:/ /cek.dp.ua/
IndopmariintHO-KOHCYIIBTAIIiVIHMV 1IeHTp (Haslae iHopMallito Ta KOHCYJIbTallii, po3IvIdiae CIipHi
HUTaHHS):
M. [Irinpo, Byi. bparis 'opo6iiis, 28
tei. (0562) 33-38-43
e-mail: ikc@cek.dp.ua
BeO-camT: https:/ /cek.dp.ua/index.php/cpojivaham/informatsiino-konsultatsiinyi-tsentr-
ikts.html
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